CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI
CLUJ-NAPOCA

HOTARARE
Privind normele de conduita ale personalului R.A.T.U.C. si ale
publicului cilitor in mijloacele de transport in comun

Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca, intrunit in sedinta ordinara;

Examinand proiectul de hotarare privind reglementarea transportului in
comun pe raza municipiului Cluj-Napoca-proiect din initiativa Primarului;

Analizand referatul nr. 63.453/482 al Directiei Control, privind transportul in
comun, in conformitate cu prevederile H.G. nr. 828/2003, O.G. nr.86/2001, O.U.G.
nr.195/2002, H.G. nr. 85/2003 si O.G. nr. 2/2001, privind regimul juridic al
contraventiilor;

Vazand adresa nr. 4487/16.09.2004 a R.A.T.U.C,;

Avand in vedere si avizul comisiei de specialitate;

Potrivit dispozitiilor art. 38, alin. 2 lit. 1, art. 46 si art. 68 lit. q
din Legea nr. 215/2001, a administratiei publice locale;

HOTARASTE:

Art. 1. Se aprobda Normele de conduitad ale personalului Regiei Autonome de
Transport Urban Calatori si ale publicului calator in mijloacele de transport in
comun conform anexei nr. 1 care face parte integranta din prezenta hotarare si va fi
afisata la loc vizibil in mijloacele de transport in comun.

Art. 2. Nerespectarea reglementdrilor prevazute in anexa nr. 1 constituie
contraventii si se sanctioneaza dupa cum urmeaza:

a) cu avertisment pentru contraventiile prevazute de art. 1de catre personalul

R.A.T.U.C.

b) cu amenda de la 1.000.000-1.500.000 lei pentru contraventiile prevazute
la art. 2, art.3 si art. 4 de catre personalul R.A.T.U.C.

¢) cu amenda de la 1.000.000-2.000.000 lei pentru contraventiile prevazute
la art. 5 lit. a-m de catre personalul R.A.T.U.C.

d) cu amenda de la 5.000.000-10.000.000 lei pentru contraventiile prevazute
la art. 7 de catre inspectorii Directiei Control si Serviciului Siguranta
circulatiei.

e) cu amenda de la 3.000.000-5.000.000 lei pentru contraventiile prevazute
la art. 8 de catre personalul R.A.T.U.C., inspectorii Directiei Control si
Serviciului Siguranta circulatiei.

Art. 3. Nerespectarea art. 9 se constatd de catre conducerea R.A.T.U.C.,

inspectorii  Directiei Control si Serviciului Siguranta circulatiei si1 se

reglementeaza conform prevederilor legale.
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Art. 4. Pagubele pricinuite de cdtre cetateni, constatate de catre controlorii
R.A.T.U.C. si reprezentantii Politiei, vor fi suportate de catre cei care le-au
produs.

Art. 5. In caz de dezastre, calamitati, blocaje de circulatie, este posibila
devierea unui autovehicul de pe o linie pe alta, in conditii de maxima
siguranta, pentru dezamorsarea starii de fapt. Acest lucru poate fi facut de
catre: Primar, consilierii locali, inspectorii Directiei Control si Serviciului
Siguranta circulatiei.

Art. 6. Contraventiilor le sunt aplicabile prevederile Ordonantei nr. 2/2001.
Art. 7. Cu ducerea la indeplinire a acestei hotdrari se incredinteaza
R.A.T.U.C., Directia Control si Serviciul Siguranta circulatiei.

Art. 8. La data intrarii in vigoare a prezentei hotarari se abroga Hotéararea
Consiliului Popular al municipiului Cluj-Napoca nr. 5 din 24 mai 1979.

PRESEDINTE DE SEDINIA Secretarul municipiului,
Av. Daniel Buda Jr. Mircea Jorj

Nr. 767 din 26 octombrie 2004

NORME

DE CONDUITA ALE PERSONALULUI R.A.T.U.C. SI ALE PUBLICULUI

CALATOR IN MIJLOACELE DE TRANSPORT IN COMUN

ART.1 Urcarea si coborarea calatorilor se va face numai in statii.

Se interzice calatorilor:
-sd urce, sa coboare, sa tind deschise ori sa forteze deschiderea usilor in

timpul mersului autovehiculului;

-sa calatoreasca pe scari sau pe partile exterioare ale caroseriei unui

autovehicul;

ART.

-sd arunce din autovehicul orice fel de obiecte sau substante;

-sa deranjeze conducdtorii autovehiculelor in timpul exercitarii functiunii;

-sd caldtoreascd in cabina de conducere cind aceasta este separatd de
interiorul autovehiculului.

2 Calatorii sunt obligati:

-sd plateascd costul cdlatoriei pe liniile cu taxator si sa-si procure cu
anticipatie legitimatia de calatorie pe liniille de transport in comun cu
autotaxare;

-sa-si1 perforeze legitimatia de calatorie imediat dupa urcare;

-sa prezinte legitimatia de calatorie la solicitarea organului de control si a
legitimatiei de identitate la solicitarea acestuia.



Este interzisa calatoria fara legitimatie de calatorie valabila, calatorii gasiti in

neregula sunt obligati sa prezinte actul de identitate la cererea organului de

control.
ART. 3 Legitimatia de calatorie da dreptul la o singura calatorie fara intrerupere pe
traseul fixat autovehiculului pentru cursa respectiva. In cazul in care autovehiculul
nu-si mai poate continua cursa, legitimatia de calatorie raméane valabila pentru
mijlocul de transport urmator.

Sunt scutiti de plata taxelor de célatorie copiii care nu au implinit varsta de 6
ani.

Legitimatiile de calatorie sunt netransmisibile.
ART. 4. Abonamentele de calatorie insotite de tichet nu vor putea fi folosite decat
in perioada pentru care au fost eliberate, pasagerul avand dreptul la caldtorii in
numdr nelimitat pe liniile pentru care s-au eliberat si pe alte linii, pe portiunea de
traseu comun.
Calatorii sunt obligati sa prezinte abonamentul si tichetul la solicitarea organelor de
control ale R.A.T.U.C. iar pe liniile preorasenesti conducatorului auto, la urcarea in
autobus.
ART.5 In autovehiculele R.A.T.U.C., se interzice:

a)-transportarea de marfuri si de bunuri; bagajele persoanelor sunt admise
numai daca nu depasesc volumul a doud locuri, pentru acestea calatorul fiind
obligat sa detind legitimatii de calatorie. Pentru bagajele cu volum mic, care se tin
in manad, nu se percepe taxa.

b)-transportarea de materiale inflamabile sau explozibile ca: butelii de
aragaz, butelii pentru oxigen, bidoane cu benzina sau petrol, bidoane cu carbid,
pelicule cinematografice nembalate Tn cutii metalice duble, obiecte voluminoase
din sticla si materiale cu actiune caustico-corosiva;

c)-transportarea materialelor care ar putea produce neajunsuri celorlalti
calatori prin mirosul emanat, prin riscul de a murdari;

d)-transportarea de animale si pasari vii;

e)-cersitul;

f)-lipirea de afise in interiorul sau exteriorul autovehiculului; afisajul se va
face numai de catre personalul desemnat si in conformitate cu dispozitiile in
vigoare;

g)-comercializarea oricaror marfuri sau obiecte;

h)-murdarirea si degradarea autovehiculului, manipularea aparatelor
autovehiculului;

1)-sprijinirea de geamuri pentru asigurarea stabilitdtii in timpul mersului;

j)-fumatul in autovehicul;

k)-calatoria in stare de ebrietate;

I)-impiedicarea de catre calatori a inchiderii sau deschiderii usilor;

m)-ocuparea locurilor rezervate pentru femei gravide, copii mici, invalizi si
batrani in cazul 1n care 1n autovehicul au urcat astfel de calatori.
ART.6 Pagubele pricinuite de calatori, constatate de organele R.A.T.U.C. sau
organele politiei, vor fi suportate de cei care le-au produs.

Calatorii contravenienti, care prin faptele lor provoaca imobilizarea
autovehiculelor de transport in comun, sunt obligati sa plateasca despagubiri



calculate 1n raport cu durata de stationare a autovehiculului, din vina lor, pe baza
tarifului legal.

Calatorii care produc pagube R.A.T.U.C. sunt obligati sa se legitimeze, la
solicitarea salariatilor unitatii sau organelor de control.

ART. 7 R.A.T.U.C. Cluj-Napoca, este obligata:

-sd puna in circulatie autovehicule in stare tehnica corespunzatoare, curate,
dezinfectate, ventilate pe timp calduros;

-sda asigure autovehiculelor un aspect interior §i exterior corespunzator,
conform dispozitiilor legale;

-sd puna in circulatie autovehicule prevazute cu numarul vagonului, numarul
liniei pe care circuld, in 3 locuri vizibile (in fatd, lateral si 1n spate), care sa
cuprinda statia initiald, statia finald, precum si numerele de inmatriculare eliberate
de Consiliul local;

-sd ridice de pe traseu autovehiculele defecte si sa retraga tramvaiele defecte
la depou;

-sa 1nlocuiasca stalpii, retelele si celelalte dotari avariate sau cu aspect
necorespunzator, in cel mai scurt timp posibil;

-sa intretind n stare corespunzatoare toate instalatiile din dotare, din punct de
vedere functional si estetic; sa curete stalpii de afisele amplasate ilegal.

ART.8 Conducatorii auto ai R.A.T.U.C. Cluj-Napoca, au urmatoarele obligatii:
a)-sa respecte cu strictete graficul de circulatie, traseul si oprirea in statiile
stabilite;

b)-sa opreasca pentru urcarea sau cobordrea pasagerilor numai in statiile
desemnate ca atare;

c¢)-sd deschida usile numai dupa ce autovehiculul a fost oprit in statie;

d)-sa tnchida usile numai dupa ce pasagerii au coborat sau au urcat;

€)- sa nu porneasca din statii, atunci ciand persoane in varsta, femei cu copii
mici, persoane cu dizabilitdti, femei gravide, sunt in apropierea autovehiculelor,
avand clar intentia de a urca;

f)- sa opreasca autovehiculul la semnalul organelor de control a R.A.T.U.C.
si Politiei;

g)-sa repuna in miscare autovehiculul numai dupa ce a semnalizat intentia de
plecare din statie si s-a asigurat 1n acest sens;

h)-la retragerea din circulatie, cand autovehiculul este in perfecta stare de
functionare, sa ia calatori pe traseul pe care circula pana la garaj;

1)-sd nu permitd accesul in timpul mersului, nici unei persoane straine in
cabina de conducere.

ART. 9 Controlorii de bilete au urmatoarele obligatii:

a)-sa oblige cersetorii depistati in autovehicul sa coboare din mijlocul de
transport in comun;

b)-sa se poarte cuviincios si potrivit codului bunelor maniere cu toti pasagerii
din mijloacele de transport in comun.

ART. 10. Constatarea contraventiilor s1 aplicarea sanctiunilor se va face conform
Hotararii Consiliului local.

Daca agentul constatator face parte din organele de control ale R.A.T.U.C.,
contraventia se constatda printr-un proces verbal, agentul constatator aplicand si
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sanctiunea. Plata amenzii se face pe baza unei chitante eliberate de R.A.T.U.C. la
sediul regiei.
ART. 11. Contraventiilor le sunt aplicabile prevederile Ordonantei nr. 2/2001.

Procesul verbal de constatare a contravenfiei se va inmana sau se va
comunica 1n copie, contravenientului de catre organul de control care a aplicat
sanctiunea, iar in cazul 1n care nu se achitd amenda si despagubirea in termen de 15
zile de la comunicare, se va proceda la executarea silita.

Contravenientul poate achita in termen de 48 de ore de la data inménarii sau
comunicarii procesului verbal de constatare a contraventiei, jumatate din minimul
amenzii.

Impotriva procesului verbal de constatare a contraventiei se poate face
plangere in termen de 15 zile de la data Tnménarii sau comunicarii acestuia, insotita
de copia procesului verbal de constatare a contraventiei. Solutionarea acestor
plangeri se va face de catre Judecatoria Cluj-Napoca. Plangerea introdusa in termen
suspenda executarea.

ART. 12. Minimul si maximul amenzii se reduce la jumatate pentru contravenientii
minori care nu au implinit varsta de 14 ani.

ART. 13. In cazul in care contravenientul care a circulat fira legitimatie valabild in
mijlocul de transport achitd pe loc agentului constatator apartinind personalului
R.A.T.U.C. contravaloarea unui bilet cu suprataxa, nu se mai incheie proces verbal
si orice urmarire inceteaza. Plata amenzii se face pe baza unei chitante eliberata de
R.A.T.U.C. prin agentul constatator.

ART. 14. R AT.U.C. va afisa in interiorul autovehiculelor, la loc vizibil,
prezentele Norme privind comportamentul personalului R.A.T.U.C. si publicului
calator.

ART. 15. Orice nemultumire pricinuitd de comportarea necorespunzatoare a
personalului R.A.T.U.C. Cluj-Napoca, precum si sesizarile, reclamatiile sau
sugestiile, vor fi aduse la cunostinta regiei prin depunerea acestora la registratura de
la sediul unitatii din B-dul 21 Decembrie 1989 nr. 128-130.



